icin Busl.out
Qui etais-je ? |

* Cadre sénior dans une multinationale

* Management transversal M P N N

= : ; A NG AT

® Anciennete : ans 0 i

* Antécédents : dépression, conflits /i 3¢

*Relationnel : Important, riche, international o h - %
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° Evaluations et appréciations : Notations A/
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Que suis-je devenue ?

’%Ecrlvame & auto ed1trlce B

?Temmgnage & analyse

Harcelement —>
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out
Qui peut-étre victime ? |

v,
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Une infinité de burn-out & harcelement

put

vy !

Type de burnt arcélement
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Vous avez dit burnout ?

Vi
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T ) e Baggout

Que signifie le mot burnout ?

v,

To burn : Bruler, , incendier
Out: , a ’exteérieur, sortir
—

—

, S’éteindre
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out
Definitions du burnout

v,

Un état de fatigue ou de
frustration résultant du

qul n’a pas donné les
bénéfices escomptés

Herbet Freudenberger 1974
Psychiatre américain
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Christina Maslach 1976
Américaine psychologue

31/07/2018

e () B,

. 'a Definitions du burnout

put

Etat de désinvestissement et de
de la relation a l'autre
(...) de la relation a
I'autre.
Perte du sens de l'accomplissement et de
la réalisation de so1 (...) sentiment
d'échec professionnel

Burgagni Catherine - Harcélement et Burnout 8



e () B

out
Definition par le cabinet Technologia ™

v,

Le burnout se déroule en 4 phases.
de travailler, sujet
efficace, état de
le travail 'emporte sur les
autres activités, troubles de la santé
travail

Jean-Claude Delgenes
directeur général de
Technologia
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Effets devastateurs du burnout

B ouf

Vi
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Va

Notion de temps

31/07/2018

Les traumatismes du harcelement mor
P A
%

@

Déstructuration

Tensions
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Facteurs de risques multiples du burno

puf

V;!

i* JP'
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Equilibre precaire de l’individu

out

v,

OBLIGATIONS C — e
SOCIALES

R
L

FAMILLE / AMIS — B

TRAVAIL

+

(préparation + trajets + pauses)
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*
Part -

v,

Facteurs de risques dans le travail

Entreprise en crise Harcelement
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Lut
Managers un facteur de risque clée ? '

v,

Les /M : ?-;4 > - Iniquite
o =4 Manque de
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i

Bruits

Violences

-

31/07/2018

3

»
2
[ |
L |

e () B¢,

Les consommateurs d’energies

Humiliations
Injustices
Malveillances

Frustrations
Rejet
Peurs

-
b

Burgagni Catherine - Harcélement et Burnout

out
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Organisation
du travail

Violence

&
Accident

31/07/2018

a Comment naissent les RPS ?

—

Burgagni Catherine - Harcélement et Burnout

<

Résistance

&

Bugl,

Stress post-
traumatique
Maladies €€€

17



Catherine Burgagni

31/07/2018

¢1.out

Mécanisme qui génere un état d'esprit et une
vigilance exacerbée chez la victime. Il est déclenché
par une d’aberrations, de mensonges,
d'incohérences, de

et de dans la
formulation des discours, des écrits, des
communications, des situations, des comportements
et des regards.
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Pourquoi harceler ?

Départ Intentions @
oy
Esclavage + \f
Leviers
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Harcelement : des causes diverses

Dictatorial

Dout

v,

Pathologique

Economique

Stratégique Personnel
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EDITION LIMITEE 2018

CODE
PENAL

Annoté

31/07/2018

Le harcelement et la loi

out

Articles 1.1152-1- Aucun salarié ne doit

subir des de
harcelement moral qui ont pour objet ou
pour effet une de ses
conditions de susceptible de porter
atteinte a ses et a sa

Y

d’altérer sa
ou de
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Harcele ou pas harcelé ?

Lout

Vi -
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L’importance des consequences !

v‘h Bugg put

Sante physique )

, Q
Sante mentale
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Les cing blessures de Lise Bourbeau ?

v,

Trahison
Rejet
Abandon
Humiliation

Injustice
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Trop tard le burnout est la: que faire 2"+

v,

Repos

Ecouter son corps

Parler

Se reconstruire
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Comment se reconstruire ?

v,

Médecines douces Méditation Reconstruction Alimentation
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?

re

Comment se reconstru

v,

27

Acteur

Cultures

Sports
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Famille & Amis
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Familles / amis que faire ?

v,

Reconstruction
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Employeurs : agissez vite !

gut

v,

DRH PSY

Medecine
CHSCT du travail

Comité
d’enquéte
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Professionnel : prevention avant tout

mut

© RPS (D24)/ / INRS

Dlrectlon des

LS o
@

du travail

LS o
@

® Inspection du travail/ Prudhommes
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Victimes ? Réagissez

) Bug

31/07/2018
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Dout

Médecine
du travail

Inspection
du travail
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